
2020 年 1 月 1 日制定                                                                 【SE-209-01/2024.06.10】 

ＭｙＲｅｎｔｅｃご利用規約 
 本ＭｙＲｅｎｔｅｃご利用規約（以下「本規約」という）は、お客様
がオリックス・レンテック株式会社（以下「当社」という）と別途
レンタル契約（以下「レンタル契約」という）を継続的に締結いただく
うえで、当社がお客様に対し、無償で提供するレンタル契約情報管理の
ためのWEB検索管理ツール「MyRentec」（以下「MyRentec」という）
をご利用いただくための条件を定めたものです。お客様は、レンタル契約
を継続し、本規約に定める各条項を遵守いただくことにより MyRentec
および MyRentecの各機能を利用することができます。本規約を遵守
いただけないお客様は、MyRentecをご利用いただくことができません。
MyRentecの利用を希望するお客様は、本規約の全ての条件に同意のうえ、
当社所定の申込書により利用を申し込むものとします。 
第１条（定義） 
本規約において、次の各号に掲げる用語の意義は、それぞれ当該各号に

定めるところによるものとします。 
① 「WEBサイト」とは、当社が MyRentecの運用のために開設する

インターネット上のWEBサイトをいいます。 
② 「お客様」とは、当社と別途レンタル契約を締結し、本規約を

遵守することによりMyRentecを利用できる法人をいいます。 
③ 「ID」とは、 MyRentecを利用する者を識別するために、当社が

お客様に付与する番号をいいます。 
④ 「パスワード」とは、 MyRentecを利用する者が、その利用の際に

入力する文字列、符号等であって、IDに対応する固有の暗号をい
います。 

第２条（IDの発行） 
お客様は、当社所定の申込書（以下「申込書」という）により 

MyRentecの利用を申し込み、IDの発行を当社から受けることにより、
MyRentecを利用することができるものとします（以下、MyRentecを利
用する者を「利用者」といい、利用者のうちMyRentecの利用にかか
る全ての事項を管理する責任者として当社に登録されたものを「管理
者」という）。 
２．お客様は、IDの発行を希望する場合、その都度、申込書を用いて当社
に申し込むものとし、当社が当該申し込みを応諾する場合、当社は、
電子メール､ＦＡＸ等、当社所定の方法を用いてその旨お客様に通知
し、またIDを発行します。なお、ID毎のMyRentecの利用範囲は、
当社が定めるものとします。 

３．お客様は、IDの受領後、第３条ないし第８条の条件（以下利用条件
という）および別途当社がお客様に対し発行する操作説明書に従い、 
MyRentecを利用することができるものとします。 

第３条（ＩＤおよびパスワードの管理等） 
当社は、IDの付与と同時に初期パスワードを付与するものとし、

お客様は、必要に応じそれぞれの利用者をしてパスワードの変更および
これらの管理をさせるものとします。 
２．お客様は、IDおよびパスワードをそれぞれお客様の利用者以外の
第三者へ貸与、または譲渡することはできないものとします。 

３．お客様は、ID、パスワードを紛失、失念した場合または第三者に
知られた場合、管理者を変更する場合はすみやかに当社に届け出るも
のとします。 

４．IDに関する事項を含めMyRentecの利用に関するお客様の窓口は、
管理者とし、MyRentecの利用条件に関する当社からお客様への通知等
について、当社は、管理者に対して行えば足りるものとします。 

第４条（利用時間） 
MyRentecの利用時間は次のとおりとします。 
  利用時間：8:00から22：00まで 

  （毎月当社所定の第3または第4営業日は8：00から20：00まで） 
ただし、当社のサーバー等の機器の定期保守や復帰作業、その他やむを
得ない事態により、お客様に事前の通知無しに MyRentecの提供を一時
停止する場合があることをお客様は予め承認します。 
第５条（利用料金） 
    MyRentecの利用料金は、原則無償とします。 
２．お客様が MyRentecの利用に要する通信料金およびコンピュータや

その他機器に関連して発生する費用は、お客様が負担するものとします。 
第６条（禁止行為） 

お客様は、 MyRentecを利用するにあたり以下の各号に定める行為を
してはならないものとします。 
① WEBサイトにログインして情報を改竄すること。 
② WEBサイトに有害なコンピュータプログラム等を送信すること。 
③ WEBサイトに掲載されている MyRentec等の著作権、知的所有権

を侵害すること。 
④ 上記以外に、当社が不適切と認める行為を行うこと。 

第７条（免責等） 
当社は、MyRentecのお客様の使用目的への適合性について保証しません。 

２．お客様の責による MyRentecの利用および運用管理により生じた
お客様の損害および、第三者からのお客様に対する請求については、
当社はその責めを負いません。 

３．当社は、システムの不具合（通信機器、回線、コンピュータ等の
障害および外部からの不正アクセスによって生じたそれら障害を
含む）または、天災地変、テロ、戦争等不可抗力その他理由の如何を
問わず MyRentecを利用できなかった場合の積極的損害および消
極的損害を含め、一切賠償請求の責を負いません。 

４．当社より交付を受けたIDおよびパスワードを用いてWEBサイト上
にて行われた利用者の電子的処理による行為は、理由の如何にかかわらず、
すべてお客様の行為としてお客様はその責任を負うものとします。 

第８条（利用条件等の変更） 
当社は、MyRentecの利用条件、その他MyRentecの内容、機能等を諸

般の事情により変更できるものとし、お客様は、これを予め承認しま
す。なお、この場合、変更された利用条件については、変更後の利用条
件をもって、その他は本規約の内容が有効に適用されることを当社、お
客様は確認します。 
第９条（守秘義務） 

当社およびお客様は、MyRentecの利用に関連して知り得た相手方の
業務上その他の機密事項に関し、MyRentecの利用期間中のみならずその
終了後も第三者に開示または漏洩してはならないものとします。ただ
し、つぎの各号の情報についてはこの限りではありません。 

① 開示の時点で公知あるいは既に所有していた情報。 
② 機密保持義務のない第三者から適法に受領した情報。 
③ 開示当事者により公表されまたはその他の方法により公知となった情報。 
④ 開示当事者より入手した情報を利用することなく独自に開発した情報。 
⑤ 法律、法令、または公的機関より開示を要求された情報。 

第10条（ MyRentecの利用の取消し） 
お客様につぎの各号の一にでも該当する事由が発生したときは、当

社は催告を要しないで通知のみにより MyRentecの利用を取り消すこと
ができます。 

① ID、パスワードを不正に利用し、または第三者に使用させたとき。 
② WEBサイトの運営を阻害または妨害する恐れがある時、またはそ

れら行為を行ったとき。 
③ 本規約の各条項の一にでも違反したとき。 
④ レンタル契約およびレンタル契約以外の当社、お客様間の取引の

一にでも違反したとき。 
⑤ 営業を休、廃止しまたは解散したとき。 
⑥ 強制執行、保全処分、滞納処分を受け、または破産、会社更生、

特別清算、民事再生手続きその他これらに類する手続きの申立て
があったとき。 

⑦ 手形、小切手の不渡報告があったとき。 
⑧ 営業が引続き不振であり、または営業の継続が困難であると客観的

事由に基づき判断されるとき。 
２．前項の他、当社は、当社、お客様間に成立したレンタル契約の契約数

が少なく MyRentecの目的に則して適切でないと判断したときは、お
客様に対し事前に通知することにより MyRentecの利用の停止をする
ことができるものとします。 

第11条（信義則） 
当社およびお客様は、本規約の各条項に疑義が生じたとき、または本規

約に定めのない事項については、信義に基づき誠実に協議して解決する
ものとします。 
第12条（合意管轄） 

お客様は本規約に関する全ての紛争については、東京地方裁判所を第
一審の専属管轄裁判所とする事に合意します。 
第13条（個人情報の取り扱いについて） 
個人のお客様（利用者を含む。以下本条において同じ）がMyRentec

の利用を申し込まれる場合、以下の条項が適用されます。 
 【個人情報の利用目的】 
当社は、お客様の個人情報すべてを以下の目的（以下｢利用目的｣という）

で、利用目的の達成に必要な範囲において利用するものとし、お客様は
これに同意します｡ 
① 当社の事業（事業内容は「オリックスの事業」

（https://www.orix.co.jp/grp/company/about/business/index.html
）をご確認ください。）について、お客様からの資料のご請求、お
問合せ、お申し込み、お客様への当社からのご提案などお客様との
商談にあたり、適切な対応を行うため。 

② 機器のレンタル、販売、各種サービスの提供などのお取引の場合の
審査を行うため、ならびにお客様のご本人確認にあたり、適切な判
断や対応を行うため。 

③ お客様とのご契約について、当社においてそのご契約の管理、ご契
約や法令等に基づくお客様の権利の行使への対応や当社の義務の履
行を適切に行うため。また、ご契約の終了後においても、照会への
対応や法令等により必要となる管理を適切に行うため。 

④ 商品・サービスの提供に関連する各種手続き（行政手続等）の支
援・取次。 

⑤ 当社から、当社およびその他の会社の会社紹介、各種の商品・サー
ビスの紹介、アンケート調査等をダイレクトメール、電子メール等
によりご案内するため。 

⑥ お客様によりよい商品、サービスを提供するための商品、サービス
の開発、改善のため。、 

⑦ お客様によりご満足をいただくためのマーケティング分析に利用す
るため。 

⑧ 取得した閲覧履歴や問合せ、購買履歴等の情報を分析し、ニーズに
応じた商品・サービスに関する表示、広告に利用するため。 

⑨ 当社において経営上必要な各種の管理を行うため。 
⑩ 専門家（弁護士、公認会計士、税理士、不動産鑑定士、司法書士、

社会保険労務士等）に助言を依頼するため。 
⑪ 当社の業務およびこれに附帯または関連する業務を適切かつ円滑に

遂行するため。 
２．当社は、お客様の個人情報を共同して利用することがあります。な
お、共同利用の目的は、前項に記載の目的と同一です。共同利用者の
範囲、その他の共同利用に関する事項についてはORIXのホームページ
（https://www.orix.co.jp/grp/ ）記載のプライバシーポリシーに従うも
のとします。) 

３．お客様の指定する設置場所等情報に個人情報が含まれる場合、お客
様は、かかる個人情報の当社への開示、および前条のお客様を当該個
人に置き換えて利用目的が適用されることにつき当該個人の同意を得
るものとします。 

第14条（付則） 
本規約は、2024年6月10日以降に申し込まれるMyRentecの利用に

ついて適用されます。なお、当社は、必要に応じて本規約の内容を改
定できるものとします。改定した場合、下記の当社のホームページに掲
示し、改定前の申込みによるMyRentecの利用にも最新の本規約の定め
を適用するものとします。 

記 
  当社ホームページ：https://www.orixrentec.jp/ 

以上 


